Procedury postepowania w sytuacjach zagrozen

w Zespole Szkét Muzycznych im. O. Kolberga

Bezpieczenstwo dzieci i mlodziezy uczgszczajacych do Zespotu Szkét Muzycznych
im. O. Kolberga w Radomiu podczas organizowanych zaje¢ artystycznych,
ogolnoksztatcacych i wychowawczych jest dla naszej placowki warto$cig nadrzedng zar6wno
dla organu prowadzacego, kadry zarzadzajacej, jak i1 dla rodzicow uczniow 1 wychowankow.
Wiasciwe, adekwatne reakcje w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu, zyciu i zdrowiu
naszych ucznidow podejmowane przez kazdego pracownika zatrudnionego w naszej szkole sg

nie tylko oczekiwane, ale dajg gwarancje, ze podjete dziatania beda skuteczne.

W zwiagzku z powyzszym w ZSM im. O. Kolberga obowigzuja nastepujace procedury

postgpowania w sytuacjach zagrozenia:

I.  Proby samobdjcze i samobdjstwa dokonane.
II.  Cyberprzemoc.

III.  Podejrzenie ucznia o znajdowanie si¢ pod wptywem alkoholu lub innej substancji
psychoaktywnej. Posiadanie przez ucznia substancji niedozwolonych (w tym alkoholu
czy innych substancji psychoaktywnych — legalnych badz nielegalnych).

IV.  Kradzieze i wymuszenia;

V.  Agresjaiprzemoc rowiesnicza;

VI.  Przemoc w rodzinie.

VII.  Nieprawidlowe zachowania psychoseksualne.

Procedury zostaly opracowane przez zespdt specjalistow szkolnych, ich wdrozenie

nalezy do obowigzku kazdego pracownika szkoty.



Ad. | PROCEDURA POSTEPOWANIA SZKOLY W PRZYPADKU PROB

SAMOBOJCZYCH LUB SAMOBOJSTWA UCZNIA

1. Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego ucznia/uczniéw

w przypadku zagrozenia zdrowia i zycia zwigzanego z prébg samobdjczg oraz $miercig

samobdjcza.

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga ma obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnat

o ryzyku zachowania autodestrukcyjnego u ucznia. W przypadku zaobserwowania lub powziecia
informacji, ze uczen planuje podjac¢ lub podjat probe samobdjczg kazdy pracownik pedagogiczny
i niepedagogiczny szkoty powinien niezwtocznie poinformowac o tym dyrektora/vice dyrektora

szkoty i/lub co najmniej jednego ze specjalistéw szkolnych.

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:

A. Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystepowania u ucznia czynnikdw wskazujacych na

ryzyko zachowan samobdjczych.

O wysokim ryzyku zachowan samobdjczych swiadczyé moze wystapienie przynajmniej jednego

z ponizszych czynnikow:

mdwienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnosci, braku nadziei, braku wyjscia lub
wtasnej bezwartosciowosci;

mowienie wprost lub posrednio o samobdjstwie lub o jego planowaniu;

wypowiadanie komunikatéw typu: ,Jestem niczym”, ,,Nie warto sie mng zajmowac”,
,Chciatbym umrzeé”, Zamierzam sie zabi¢”, ,Nie powinnam sie urodzi¢”;

wypowiadanie co jaki$ czas komunikatéw typu: , Niedtugo przestane by¢ dla ciebie
problemem”, ,To nie ma znaczenia”, ,To juz na nic sie nie zda” lub ,Juz sie nie
zobaczymy”;

pisanie listdw pozegnalnych lub testamentu;

pozbywanie sie osobistych i cennych przedmiotdéw;

unikanie kontaktow z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie sie w sobie;

odrzucanie pomocy, poczucie, ze udzielenie pomocy jest juz niemozliwe;

zaniechanie zaje¢, ktére dotychczas sprawiaty uczniowi przyjemnosé;

odrzucanie otrzymywanych pochwat lub nagréd;

przejawianie duzych zmian charakteru, nastroju, wystepowanie nietypowych zachowan
dla danego ucznia;

wzrost impulsywnosci: nagte impulsywne dziatania, jak akty agresji i przemocy,
zachowania buntownicze Ilub ucieczkowe (wynikajgce z ogromnego napiecia
emocjonalnego);

nagte ekscesy alkoholowe lub narkotykowe (bedace prébg ,,znieczulenia sie



w cierpieniu” lub formg wotania o pomoc);

e nagte przejscie z depresji do stanu pogody i zadowolenia. Zwykle oznacza to, ze uczen,
po okresie walki wewnetrznej, podjat juz decyzje o ucieczce od problemdw i zakoriczeniu
SwWego zycia;

e przejawianie innych zachowan ryzykownych np. okaleczanie sie;

e przejawianie zainteresowania tematykg Smierci, umierania itp.;

e podejmowanie w przesztosci préb samobdjczych;

e fascynacja znanymi osobami (np. gwiazdami popkultury), ktére popetnity samobdjstwo.

Jezeli w ciggu ostatnich kilku tygodni lub dtuzej, nauczyciele, wychowawcy czy koledzy
zaobserwowali u ucznia wymienione wyzej sygnaty/objawy, pracownicy szkoty zobowigzani sg
do podjecia natychmiastowych dziatan. Kilka utrzymujacych sie objawdw swiadczy o powaznym
kryzysie afektywnym z wysokim ryzykiem samobdjstwa wymagajgcym pilnej interwencji
specjalistow, niekiedy takze farmakologiczne;.

Kazdy, kto zauwazy niepokojgce sygnaty, zobowigzany jest zgtosi¢ swoje obserwacje
wychowawcy klasy, nauczycielowi przedmiotu gtdwnego ucznia, specjaliscie szkolnemu
(pedagogowi badz psychologowi).

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia zespoét: wychowawca, pedagog i psycholog szkolny

podejmujg odpowiednie dziatania interwencyjne:

e Jednoznacznie ustalajg, ktore z w/w sygnatéw wystepujg u danego ucznia/wychowanka;

e Przeprowadzajg analize sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia w celu wstepnego ustalenia
przyczyn;

e Kontaktujg sie z rodzicami w celu ustalenia przyczyn zmian w zachowaniu ucznia,
przekazujg informacje o zagrozeniu rodzicom — w wersji pisemnej (wzér dokumentu
stanowi zatgcznik numer 1);

e Jezeli wspdlne ustalenia potwierdzajg obawy o zagrozeniu, informacja przekazywana jest
dyrektorowi szkoty i/lub vice dyrektorowi;

e Dyrektor szkoty, wychowawca klasy, nauczyciel przedmiotu gtéwnego, psycholog
i pedagog szkolny ustalajg z rodzicami zasady wzajemnych kontaktéw, proponuja
objecie ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng na terenie szkoty (mozliwg do
zrealizowania w warunkach szkolnych) i/lub wskazujg konieczno$é konsultacji
specjalistycznych poza szkotg.

B. Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen zamierza popetni¢ samobdjstwo
(informacja od samego ucznia, kolegéw, rodziny, oséb postronnych).

Pracownik szkoty, ktory otrzymat informacje o zamiarze popetnienia samobdjstwa przez ucznia,
stara sie natychmiast odnalez¢ ucznia i powiadomié¢ o sytuacji jego wychowawce, nauczyciela
przedmiotu gtéwnego, pedagoga/psychologa szkolnego.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia nauczyciel, wychowawca, pedagog szkolny/psycholog
szkolny podejmujg nastepujgce dziatania — wazne jest by w sytuacje zaangazowane byty w miare
mozliwosci co najmniej dwie osoby:



Po odnalezieniu ucznia nie pozostawiajg ucznia samego, lecz préobujg przeprowadzi¢ go
w ustronne, bezpieczne miejsce.

Zbierajg wstepne informacje o okolicznosciach zdarzenia oraz zawiadamiajg o sytuacji
dyrektora/vice dyrektora szkoty;

Informujg o zaistniatej sytuacji i zagrozeniu rodzicéw oraz przekazuja dziecko pod opieke
rodzicow (prawnych opiekundw) lub jezeli przyczyng zagrozenia jest sytuacja domowa
ucznia informujg odpowiednie instytucje (np. policja, mops, pcpr, osrodek interwencji
kryzysowej);

W razie koniecznosci jezeli sytuacja tego wymaga wzywajg pogotowie ratunkowe
informujac dyspozytora o zamiarach ucznia. W czasie tej interwencji powinni zadba¢ by
przebiegata ona spokojnie i dyskretnie;

Uczen powinien natychmiast zostaé objety indywidualng opieka psychologiczna

i psychoterapeutyczng;

Jesli uznajg, ze zachodzi taka potrzeba, wskazujg rodzicom koniecznos¢ skontaktowania
sie z psychiatra.

Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielajg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty, zgodnie z potrzebami
uczniow (przede wszystkim grupie klasowej i bliskim znajomym ucznia). Pomoc ta
powinna wynikac¢ bedzie z okolicznosci w ktérej doszto do danego wydarzenia.

C. Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen podjat probe samobdjcza.

Po powzieciu informacji, ze uczen podjat probe samobdjczg dyrektor/vice dyrektor szkoty,

wychowawca, pedagog/psycholog szkolny podejmujg nastepujace dziatania:

Jesli préba samobdjcza ma miejsce w szkole, wychowawca (nauczyciel, pracownik)
powiadamia o tym fakcie dyrektora/vice dyrektora szkoty, a ten rodzica/opiekuna
prawnego;

Wychowawca/nauczyciel/pracownik szkoty jednoznacznie okreslajg rodzaj zdarzenia
i nie pozostawiajg ucznia samego, usuwajg przedmioty umozliwiajgce ponowienie proby;
Podejmowane dziatania w miare mozliwosci powinna wykonywaé wiecej niz jedna osoba
Jesli zachodzi taka potrzeba uczniowi udzielana zostaje pierwsza pomoc przedmedyczna;
Wzywajg pogotowie ratunkowe informujgc dyspozytora o zdarzeniu;

Dyrektor/vice dyrektor szkoty, pedagog/psycholog szkolny lub wychowawca dokonujg
oceny sytuacji i przeprowadzajg rozmowe wspierajgca z rodzicami oraz przekazujg
informacje dotyczace pomocy psychologiczno-pedagogicznej mozliwej do realizacji na
terenie placéwki oraz

Jesli préba samobdjcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowat o zajsciu szkote
dyrektor, pedagog/psycholog szkolny przekazuje rodzicom informacje dotyczgce pomocy
psychologiczno-pedagogicznej mozliwej do zrealizowania na terenie szkoty oraz podjecia
konsultacji specjalistycznych poza szkota.

O probie samobdjczej dyrektor/vice dyrektor informuje Rade Pedagogiczng pod
rygorem tajemnicy w celu podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowania
ucznia po jego powrocie do szkoty przez cztonkéw catego grona pedagogicznego;



e Pedagog/psycholog szkolny/wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielaja
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty, zgodnie z potrzebami
uczniow (przede wszystkim grupie klasowej i bliskim znajomym ucznia) — wedle
widocznych/zgtaszanych potrzeb.

e Pedagog/psycholog szkolny/wychowawca/ nauczyciel przedmiotu gtéwnego planujg
dalsze dziatania majace na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa w szkole,
atmosfery zyczliwosci i wsparcia oraz przekazujg rodzicom informacje o mozliwosciach
uzyskania pomocy psychologiczno-pedagogicznej poza szkofg;

e Dyrektor/vice dyrektor/ wychowawca/ nauczyciel/ psycholog/pedagog szkolny chronig
ucznia oraz inne osoby przed dodatkowa traumg wynikajgcg z réznych okolicznosci,
zwigzang np. z kontaktem z mediami;

o Uczen, ktory podjat probe samobdjcza bezwzglednie powinien otrzymaé konsultacje
psychiatryczng. Szkota ma prawo poprosi¢ rodzica o przedstawienie dokumentacji
potwierdzajgcej odbycie przez ucznia konsultacji z lekarzem specjalistg z zachowaniem
tajemnicy.

e Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz: Postepowanie w przypadku koniecznosci hospitalizacji
psychiatrycznej reguluje Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19.08.1994
(Dz. U 1994 nr 111, poz. 553). Zgodnie z art. 21 ustawy osoba, ktorej zachowanie
wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze zagraiac¢ bezposrednio
wfasnemu Zzyciu lub zdrowiu innych osob, bqdi nie jest zdolna do zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych, moze by¢ poddana badaniu psychiatrycznemu
rowniez bez je zgody, a osoba mafoletnia takie bez zgody jej przedstawiciela
ustawowego. Zapis ustawy jest pomocny szkole, kiedy zostato potwierdzone ryzyko
nagle lub krotkoterminowe, a mimo tego rodzice nie wyrazajq zgody na konsultacje
psychiatryczng Ilub nie widzg koniecznosci. Szkota zyskuje mozliwos¢ podjecia
koniecznych interwencji, nawet bez zgody rodzicow

D. Postepowanie w przypadku powrotu ucznia do szkoty po powzietej prébie samobdjczej lub
dtuzszym pobycie w szpitalu (zaburzenia psychiczne).

e  Warunkiem powrotu do szkoty (po powzietej probie samobdjczej lub dtuzszym pobycie
w szpitalu w zwigzku z wszelkiego rodzaju zaburzeniami psychicznymi/emocjonalnymi)
jest dostarczenie informacji/zaswiadczenia od lekarza psychiatry o braku
przeciwwskazan do uczenia sie dziecka na terenie szkoty w grupie klasowe;j.

e Po powrocie ucznia do szkoty nalezy w trakcie pierwszych z nim kontaktéw pamietac
o daniu mu wsparcia, akceptacji, okazaniu zrozumienia.

e Pedagog i psycholog (wspdtpracujgc z wychowawca) otaczajg opieka ucznia poprzez
udzielenie wsparcia w postaci rozmow, spotkan, kontaktu z rodzicami. W miare
koniecznosci wskazujg miejsca w ktdrych jest mozliwe skorzystanie z terapii i fachowej
opieki specjalistow.

e Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielajg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty, zgodnie z potrzebami
ucznidw (przede wszystkim grupie klasowej i bliskim znajomym ucznia).



W przypadku zaistnienia przestanek moggcych swiadczy¢ o pogorszeniu stanu zdrowia
rodzic po uzyskaniu takiej informacji ze szkoty, ma obowigzek odebra¢ dziecko ze szkoty

i uda¢ sie do odpowiedniego specjalisty.

Przy kazdej kolejnej interwencji szkota wymaga od rodzica przedstawienia zaswiadczenia
od lekarza o braku przeciwwskazan do kontynuowania nauki w placéwce.

E. Postepowanie w przypadku $mierci samobdjczej ucznia.

W przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa dyrektor/vice dyrektor informuje

o zaistniatej sytuacji organ prowadzgacy i nadzorujgcy szkote (CEA, JST), w tym wizytatora
regionalnego oraz psychologa SPPP CEA w danym regionie;

W szkole uruchomiana jest procedura interwencji kryzysowej, powotany zostaje zespét
kryzysowy;

Szkota we wspodtpracy z Centrum Interwencji Kryzysowej lub inng instytucjg
interwencyjng opracowuje plan dziatan post interwencyjnych;

Zespot kryzysowy przygotowuje informacje, ktdre majg zosta¢ przekazane rodzicom,
nauczycielom i uczniom;

Zorganizowane s3 spotkania dla poszczegélnych grup: nauczycieli i pracownikéw szkoty,
rodzicéw oraz uczniéw;

Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielajg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty (przede wszystkim grupie
klasowej i bliskim znajomym ucznia);

Do ewentualnego kontaktu z mediami dyrektor/vice dyrektor wyznacza konkretng
osobe, ktory przedstawia obiektywne fakty zwigzane ze $miercig samobdjczg ucznia, jak

i z dziataniami interwencyjnymi podjetymi przez szkofe.

Jesli uczen popetni samobdjstwo nalezy pamietac o kilku zasadach:

Wszystkie dziatania powinny by¢ przeprowadzone najszybciej jak to mozliwe
(najwazniejsze sg pierwsze 3 dni po zdarzeniu).

Koledzy szkolni, personel i rodzice powinni by¢ poinformowani o wydarzeniu. Komunikat
ma by¢ ograniczony do niezbednego minimum (nie opisujemy metody i miejsca ale
podkreslamy, ze jest to skutek interakcji wielu czynnikow).

W czasie dyskusji, rozméw nie mozna dopusci¢ do gloryfikowania tego typu zachowan
oraz do idealizacji osoby samobdjcy, ktadziemy nacisk na konsekwencje $mierci dla
pozostatych oséb (trudne emocje i sposoby ich przezywania) oraz dostepne formy
pomocy (w szkole/bursie i poza nig).

W czasie spotkan z mtodziezg nalezy réwniez stworzy¢ mozliwos¢ do przepracowania
emocji zwigzanych z tym wydarzeniem. Uczniowie powinni uzyskac informacje

o miejscach, w ktdrych uzyskaliby pomoc w czasie kryzysu oraz numery telefondéw
zaufania.

Nie nalezy organizowac uroczystosci o charakterze wspominkowym, ani apeli szkolnych,
na ktdrych informowano by o zdarzeniu. Uczniowie powinni zostaé poinformowani

w matych grupach (w zespotach klasowych) przez nauczycieli do tego przygotowanych
przez zespot kryzysowy.



o Nalezy stworzy¢ uczniom mozliwosci uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych
uwzgledniajac potrzeby rodziny zmartego.

e Po samobdjstwie lub usitowaniu popetnienia moze dojs¢ do zjawiska zakazania sie
samobodjstwem (tzw. Efekt Wertera). Nalezy zidentyfikowaé wszystkich uczniéw o ztym
stanie emocjonalnym lub ze sktonnosciami samobdjczymi i otoczy¢ ich wiekszg opieka
i wsparciem.

Zatgcznik 1.
Pisemne potwierdzenie przekazania informacji o zagrozeniu suicydalnym dla rodzicdw obowigzujgce
w ZSM im. O. Kolberga w Radomiu:

Potwierdzamy, ze zostaliSmy powiadomieni o zagrozeniu podjecia préby samobdjczej przez nasze
dZIieCKO..cuveeeiieeieeee e, oraz koniecznosSci niezwtocznej /szybkiej konsultacji
specjalistycznej (psychologicznej, psychiatrycznej). Zostaty nam przekazane numery tel. i adresy
placéwek gdzie mozemy uzyska¢ pomoc. Zobowigzujemy sie do dostarczenia informacji zwrotnej po
konsultacji specjalistycznej w celu zorganizowania opieki i pomocy na terenie szkoty.

Miejscowo$¢ i data podpisy rodzicéw / opiekundw



Ad. Il CYBERPRZEMOC.

1. Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie profesjonalnych dziatan pracownikéw szkoty w sytuacji ujawnienia cyberprzemocy
poprzez: udzielenie wsparcia ofierze cyberprzemocy, zabezpieczenie dowodéw i ustalenie
okolicznosci zdarzenia, wyciagniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang
postawy ucznia.

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele,
wychowawcy, specjalisci szkolni. Zadaniem szkoty i jej pracownikéw jest szeroko rozumiana
wspotpraca z rodzicami ucznia/ucznidw (ofiary/ofiar i sprawcy/sprawcéw) oraz w razie potrzeby
wspotpraca z innymi instytucjami zewnetrznymi (np. Policj, Sadem Rodzinnym, Kuratorium
Oswiaty).

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:

A. Ustalenie okolicznosci zdarzenia.

e wszystkie przypadki przemocy, a wiec takie przemocy z wykorzystaniem mediow
elektronicznych, powinny zostac wiasciwie zbadane, zarejestrowane
i udokumentowane;

e jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawca, powinien przekazaé
informacje wychowawcy klasy, ktéry informuje o fakcie pedagoga/psychologa
i dyrektora;

e pedagog/psycholog i dyrektor wspdlnie z wychowawcyg powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowa¢ dalsze postepowanie;

e do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkdéw.

B. Zabezpieczenie ewentualnych dowodow.

e wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane;

e nalezy zanotowaé date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komdrkowego itp.) lub adres strony www, na ktdrej pojawity sie szkodliwe tresci czy
profil;

e takie zabezpieczenie dowodéw nie tylko utatwi dalsze postepowanie dostawcy ustugi
(odnalezienie sprawcy, usuniecie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi
materiat, z ktéorym powinny sie zapoznac¢ wszystkie zaangazowane w sprawe osoby:
dyrektor i pedagog/psycholog, rodzice, a wreszcie Policja, je$li doszto do ztamania
prawa;

e na etapie zabezpieczania dowoddéw cyberprzemocy i identyfikacji sprawcy warto
korzysta¢ z pomocy nauczyciela informatyki.



Dodatkowe wazne informacje - Jak mozna zarejestrowac dowody cyberprzemocy?

Telefon komdrkowy: nie kasowaé wiadomosci, nalezy zapisywac wszystkie wiadomosci
zarowno tekstowe, jak i nagrane na poczte gtosowg w pamieci telefonu;

Komunikatory: niektére serwisy pozwalajg na zapisywanie rozmow; mozna réwniez
np. skopiowac¢ rozmowe, wklei¢ do dokumentu Word (lub innego edytora tekstu),
zapisac¢ i wydrukowac;

Strony serwisow spotecznosciowych, WWW: aby zachowaé kopie materiatu, ktéry
wida¢ na ekranie, nalezy wcisng¢ jednoczesnie klawisze Control i PrintScreen,
a nastepnie wykonac operacje ,,Wklej” w dokumencie Word,;

Czat: podobnie jak w przypadku stron www, aby zachowa¢ kopie materiatu, ktéry widaé
na ekranie, nalezy wcisng¢ klawisze Control i PrintScreen, a nastepnie wykonac operacje
»Wklej” w dokumencie Word; mozna tez po prostu wydrukowac interesujacg strone;
E-mail: aby wydrukowaé wiadomos¢, nalezy przesta¢ jg do nauczyciela lub pedagoga,
ktéry zajmuje sie ustaleniem okolicznosci zajscia; zachowanie catosci wiadomosci, a nie
tylko samego tekstu jest bardziej pomocne, poniewaz zawiera informacje o jej
pochodzeniu.

C. Pomoc w identyfikacji sprawcy/-6w.

Dodatkowe wazne informacje —Co mozie pomdc w identyfikacji sprawcy? Nie wszystkie

zadania jest w stanie zrealizowaé pracownik szkoty.

swiadkowie — inni uczniowie odwiedzajgcy ,obrazliwe” strony mogg posiadaé
informacje na temat ich autora, mogg tez zidentyfikowa¢ numer telefonu komérkowego
sprawcy, jesli nie jest on zastrzezony;

kontakt z dostawca ustugi internetowej — moze on nie tylko zablokowaé konto agresora
lub usungé szkodliwe tresci, ale takze podac dane sprawcy cyberprzemocy; dane takie
nie mogg by¢ jednak udostepniane osobom prywatnym; aby je pozyskaé, konieczny jest
kontakt z Policjg;

kontakt z operatorem sieci komérkowej w przypadku, gdy numer telefonu sprawcy jest
zastrzezony — moze on podja¢ kroki w kierunku ustalenia sprawcy, jesli otrzyma dane

o dacie i godzinie rozmowy; réwniez w tym przypadku operator moze udostepnic te
dane tylko Policji;

gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac sie z dostawca ustug

i w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych materiatéw; do podjecia
takiego dziatania zobowigzuje administratora serwisu art. 14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udatfo sie ustali¢,
nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z Policja.

D. Dziatania podejmowane przez placowke w stosunku do ucznia/-6w bedacego/-ych sprawca/-
ami cyberprzemocy.
Gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoty pedagog/psycholog lub wychowawca

powinny podjac¢ kolejne dziatania.

Rozmowa z uczniem — sprawca przemocy o jego zachowaniu:




celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne
zastanowienie sie nad jego przyczynami i poszukanie rozwigzania sytuacji
konfliktowej;

sprawca powinien otrzymac jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie
akceptuje zadnych form przemocy;

nalezy omowi¢ z uczniem skutki jego postepowania i poinformowac
o konsekwencjach regulaminowych (wynikajgcych m.in. z zapisdw zawartych

w Statucie Szkoty), ktére zostang wobec niego zastosowane;

sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania
i usuniecia z sieci szkodliwych materiatéw;

waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie sposobdéw zados$éuczynienia
wobec ofiary cyberprzemocy (nawet jesli takie tresci nie znajdujg sie w Statucie
Szkoty, jednak wazne by oméwic je réwniez z rodzicami/prawnymi opiekunami
ucznia);

jesli w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa ucznidéw, nalezy rozmawiad
z kazdym z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy, dopiero pdzniej mozna
przeprowadzi¢ rozmowe w wiekszej grupie jesli bedzie to zasadne;

pod zadnym pozorem nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Powiadomienie rodzicdw sprawcy i oméwienie z nhimi zachowania dziecka:

rodzice sprawcy powinni zosta¢ poinformowani o przebiegu zdarzenia
i zapoznani z materiatem dowodowym, a takze z decyzjg w sprawie dalszego
postepowania i podjetych przez szkote srodkach dyscyplinarnych wobec ich
dziecka;

w miare mozliwosci nalezy staraé sie pozyskac rodzicow do wspotpracy i ustalié
jej zasady.

Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna:

praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu
konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy i postepowania ucznia,

w tym sposobu korzystania z nowych technologii;

pierwsza pomoc psychologiczna w miare mozliwosci powinna by¢ udzielona na
terenie szkoty.

E. Zastosowanie Srodkéw dyscyplinarnych wobec sprawcy/-6w cyberprzemocy.

F.

wobec ucznia stosujgcego cyberprzemoc zastosowane mogga by¢ takie same kary jak te

przewidziane w statucie szkoty w przypadku stosowania kazdego innego typu przemocy;

z uczniem, ktéry nie przestrzega zapiséw zawartych w regulaminie czy Statucie Szkoty

wychowawca i/lub specjalisci szkolni bedg mogli zawrze¢ kontrakt obligujgcy go do

poprawy zachowania wraz z informacjami jakie konsekwencje mogg zosta¢ wyciaggniete

w sytuacji braku poprawy funkcjonowania wybranego ucznia.

Dziatania wobec ofiary/ofiar cyberprzemocy.

Wsparcie psychiczne oferowane przez pracownika szkoty (w miare jego mozliwosci):
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podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara cyberprzemocy
potrzebuje pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych (zwtaszcza
takich do ktérych ma zaufanie — bez wzgledu na to jaka funkcje petni ta osoba
w placédwce);

musi takze wiedzie¢, ze szkota podejmie odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu;

podczas rozmowy z uczniem — ofiarg cyberprzemocy nalezy zapewni¢ go, ze
dobrze zrobit, méwigc o tym, co sie stato. Poinformowac go, ze nikt nie ma
prawa tak sie zachowywac¢ wobec niego. Zapewni¢, ze szkota nie toleruje zadnej
formy przemocy, ale postara sie mu pomdc, uruchamiajgc odpowiednie
procedury interwencyjne;

e Dalszy monitoring funkcjonowania ucznia:

po zakonczeniu interwencji nalezy monitorowac sytuacje ucznia sprawdzajac, czy
nie sg wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe badZ odwetowe
ze strony sprawcy;

rodzice/prawni opiekunowie dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy w razie
potrzeby mogg by¢ skorzystaé ze wsparcia i pomocy ze strony szkolnych
specjalistow;

wychowawca, pedagog/psycholog szkolny majg za zadanie kontrolowa¢ sposdb
funkcjonowania dziecka oraz w miare mozliwosci dbac¢ o to by poszkodowany
czut sie bezpiecznie na terenie szkoty;

jesli to wskazane i mozliwe nalezy zaproponowaé rodzicom i dziecku pomoc
specjalisty poza terenem placowki (np. poprzez wskazanie miejsc oferujgcych
wsparcie).

G. Ochrona swiadkow zgtaszajacych zdarzenie.

e Zasady postepowania wobec osoby zglaszajacej cyberprzemoc (kazdy pracownik

szkoty):

zapewnij ucznia zgtaszajgcego cyberprzemoc o jego prawidtowym zachowaniu;
wesprzyj go — zakomunikuj mu, ze jego dziatanie wymagato wiele odwagi;
pamietaj o zachowaniu dyskrecji — informuj o zdarzeniu wybrane osoby -
wychowawce, specjalistow szkolnych, dyrektora/vice dyrektora;

jesli nie jest to konieczne nie nalezy ujawnia¢ danych osoby zgtaszajacej cata
sytuacje (Swiadka badz ofiare), np. gdy sprawa zostat juz zgtoszona na policje;
pod zadnym pozorem nie nalezy osoby zgtaszajgcej przemoc konfrontowac ze
sprawca;

rolg pracownika szkoty jest to by zadbaé o bezpieczerstwo osoby zgtaszajacej
cate wydarzenie, najlepiej w taki sposéb by nie upublicznia¢ jego udziatu
W sprawie.

H. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia.

e Wychowawca i/lub pedagog/psycholog szkolny zobowigzany jest do sporzadzenia

notatki stuzbowej, jesli szczegdty sprawy znajg réwniez inni pracownicy szkoty powinni
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brac¢ oni udziat w tworzeniu dokumentacji wewnetrznej szkoty.Jesli rozmowa przebiegata

w obecnosci swiadka, powinien on rowniez podpisaé notatke po jej sporzadzeniu.

o Jesli zostaty zabezpieczone jakiekolwiek dowody cyberprzemocy, nalezy je réwniez

wiaczyé do dokumentacji wewnetrznej (wydruki, opis itp.).

I.  Wspotpraca szkoty z Policjg i Sqdem Rodzinnym.

e Nie wszystkie sytuacje dotyczace cyberprzemocy wymagajg powiadamiania Sadu

Rodzinnego czy Policji, cze$é¢ sytuacji powinno by¢ rozwigzywane przy uzyciu

dostepnych w szkole srodkéw wychowawczych.

e Przyktady spraw, ktére nalezy przekazac do Sgdu Rodzinnego:

powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajace z naruszeniem prawa (np.
grozby karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych tresci itp.);
jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspétpracy lub nie stawiajg sie
do szkoty na wezwanie jej pracownikéw, a w szczegdlnosci dyrektora/vice
dyrektora szkoty;

kiedy uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania, a jego
funkcjonowanie ulega systematycznemu pogorszeniu dyrektor szkoty
zobowigzany jest pisemnie powiadomic o zaistniatej sytuacji sad rodzinny;

gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki wychowawcze (rozmowa
z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec wucznia, spotkania
z pedagogiem/psychologiem itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pozgdanych
rezultatow, dyrektor szkoty zobowigzany jest zwrdci¢ sie do sgdu rodzinnego
z wnioskiem o podjecie odpowiednich srodkdéw.
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Ad. Il PODEJRZENIE UCZNIA O ZNAJDOWANIE SIE POD WPLYWEM
ALKOHOLU LUB INNEJ SUBSTANCJI PSYCHOWAKTYWNEJ. POSIADANIE
PRZEZ UCZNIA SUBSTANCJI NIEDOZWOLONYCH (W TYM ALKOHOLU CZY

INNYCH SUBSTNACJI PSYCHOAKTYWNYCH — LEGALNYCH BADZ

NIELEGALNYCH).

1. Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa uczniom przebywajagcym w szkole, w sytuacji zagrozen

wewnetrznych zwigzanych z posiadaniem, rozprowadzeniem substancji psychoaktywnych oraz

odurzeniem réznymi substancjami psychoaktywnymi m.in. alkoholem, narkotykami i dopalaczami.

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY

pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele,

wychowawcy, specjalisci szkolni. Celem podejmowanych dziatan jest zapewnienie bezpieczenstwa

wszystkim uczniom znajdujgcym sie na terenie szkoty.

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:

A. W przypadku, gdy nauczyciel badz inny pracownik szkoty podejrzewa, ze na terenie placowki

znajduje sie uczen bedacy pod wptywem jakiejs substancji psychoaktywnej (m.in. alkoholu,

narkotykow, lekéw), powinien podjac nastepujace kroki:

powiadomi¢ o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy, dyrektora/vice dyrektora
szkoty, psychologa/pedagoga szkolnego;

odizolowac ucznia od reszty klasy (reszty uczniow), ale ze wzgleddw bezpieczenstwa nie
pozostawiac ucznia samego — nalezy jednoczesnie stworzyé warunki, tak by jego zycie
ani zdrowie nie byto zagrozone;

dyrektor/vice dyrektor, wychowawca, psycholog/pedagog szkolny badz inny pracownik
zajmujacy sie w sytuacji uczniem wzywa lekarza pogotowia ratunkowego w celu
stwierdzenia stanu trzezwosci lub odurzenia oraz ewentualnego udzielenia pomocy
medycznej;

pierwszej pomocy medycznej moze rowniez udzieli¢ uczniowi pielegniarka szkolna jesli w
danym momencie przebywa ona w placéwce;

nalezy niezwtocznie powiadomic o catej sytuacji rodzicéw/opiekundéw prawnych ucznia;
lekarz pogotowia, po ustaleniu stanu zdrowia ucznia, decyduje o dalszych dziataniach po
porozumieniu sie z rodzicami/prawnymi opiekunami, a w razie ich nieobecnosci

z dyrektorem/vice dyrektorem szkoty;

jesli rodzice/prawni opiekunowie nie zdgzg dojecha¢ do szkoty, a lekarz pogotowia
stwierdzi konieczno$¢ zabrania ucznia do szpitala, w karetce pogotowia uczniowi
towarzyszy przedstawiciel szkoty (osoba udzielajgca mu pomocy bgdz osoba wyznaczona
przez dyrektora/vice dyrektora);

jesli rodzice/prawni opiekunowie ucznia bedacego pod wptywem Srodkow
psychoaktywnych (w tym alkoholu), odmawiajg przyjscia do szkoty, a uczen jest
agresywny, badz swoim zachowaniem daje powdd do zgorszenia albo zagraza zyciu lub
zdrowiu innych oséb, dyrektor/vice dyrektor zawiadamia najblizszg jednostke Policji;
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jesli powtarzajg sie przypadki, w ktérych uczen znajduje sie pod wptywem srodkdow
psychoaktywnych lub alkoholu na terenie szkoty, to dyrektor/vice dyrektor ma
obowigzek powiadomienia o catej sytuacji Policje lub sad rodzinny (pismo do sadu
rodzinnego).

B. W przypadku, gdy nauczyciel bagdz inny pracownik szkoty podejrzewa, ze na terenie placéwki

znajduje sie uczen, ktory posiada przy sobie substancje przypominajagca m.in. narkotyki,

dopalacze, alkohol, leki (nie zlecone mu przez lekarza), powinien podja¢ nastepujace kroki:

Pracownik szkoty =~ w obecnosci innej osoby (innego pracownika, nauczyciela,
wychowawcy, pedagoga/ psychologa szkolnego, dyrektora/vice dyrektora, itp.) ma
prawo zgda¢, aby uczen przekazat te substancje, pokazat zawartos¢ torby szkolnej oraz
kieszeni (we wilasnej odziezy), ewentualnie innych przedmiotow budzacych podejrzenie,
co do ich zwigzku z poszukiwang substancja;

O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrekcje szkoty;

Pracownik szkoty nie ma prawa samodzielnie wykonaé czynnosci przeszukania odziezy,
ani plecaka ucznia — jest to czynnos$¢é wytgcznie zastrzezona dla Policji;

Obowigzkiem pracownika szkoty (za wiedzg dyrekcji) powiadamia o zaistniatym
zdarzeniu rodzicow/prawnych opiekundw ucznia i wzywa ich do osobistego
stawiennictwa;

W przypadku, gdy uczen na prosbe nauczyciela nie chce przekazac substancji ani pokazac
zawartosci teczki — szkofa wzywa Policje, ktéra po przyjezdzie przeszukuje odziez
i przedmioty nalezgce do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i zabiera jg do
ekspertyzy (dalszych czynnosci);

Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel po odpowiednim jej
zabezpieczeniu, zobowigzany jest poinformowaé o catej sytuacji dyrekcje szkoty
i bezzwtocznie przekaza¢ jg do jednostki Policji. Wczes$niej prébuje ustali¢, w jaki sposéb
i od kogo uczen nabyt substancje. Cate zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajgc
mozliwie doktadng notatke.
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Ad. IV KRADZIEZE | WYMUSZENIA.

1. Cel uruchomienia procedury:

Ustalenie sposobu postepowania w przypadku pojawienia sie kradziezy lub wymuszenia

pieniedzy lub przedmiotédw wartosciowych na terenie szkoty.

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele (zaréwno

przedmiotow ogdlnoksztatcgcych jak i artystycznych), wychowawecy, specjalisci szkolni.

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:
A W przypadku, gdy nauczyciel badz inny pracownik szkoty podejrzewa, ze na terenie szkoty

doszto do kradziezy wéwczas:

Kiedy nauczyciel placéwki podejrzewa ucznia o kradziez zatrzymuje go w sali i prosi

o przybycie drugiego pracownika — a w szczegdlnosci przedstawiciela dyrekcji,
wychowawce oddziatu klasowego do ktérego ww. uczen uczeszcza, specjaliste
szkolnego;

W obecnosci co najmniej dwdch oséb pracownik, ktéry jako pierwszy podjat interwencje
PROSI ucznia o pokazanie zawartosci swojego plecaka, rzeczy ktére posiada np.

w kieszeniach odziezy wierzchniej, w swoje szkolnej szafce, itd.;

Jesli uczen dobrowolnie odda ,skradzione”/przywtaszczone rzeczy wéwczas o dalszych
konsekwencjach decyduje zespét wychowawczy zwotany w sprawie danego ucznia;
Jezeli skradzione rzeczy zostaty zniszczone badz nie nadajg sie do pierwotnego uzytku,
nie mozna ich zwréci¢ uczen i/lub prawni opiekunowie zobowigzani s3 do odkupienia
danego przedmiotu;

Jezeli uczen

B. W przypadku, gdy nauczyciel badz inny pracownik szkoty podejrzewa, ze na terenie szkoty

doszto do wymuszenia:

w sytuacji zauwazeniu lub zawiadomienia o wymuszaniu, pracownik szkoty informujeo
tym dyrekcje szkoty, wychowawce ucznia podejrzanego o czyn oraz psychologa i/lub
pedagoga szkolnego; -

pracownik szkoty, ktory pierwszy podjat interwencje we wspdtpracy z innymi osobami

i wychowawcg ustala przebieg danej sytuacji, okresla sprawce i osoby pokrzywdzone;

z przebiegu catej sytuacji zostaje sporzadzona notatka stuzbowa, dyrektor/vice dyrektor
szkoty wyznacza do tej czynnosci stuzbowej jedng osobe;

wychowawca w przypadku potwierdzenia, kto jest sprawcg, wzywa rodzicow ucznia do
szkoty na rozmowe wyjasniajaca. Jednoczesnie w tracie rozmowy zaznacza, jakie s3
konsekwencje prawne i spotecznego okreslonego czynu;

sprawca ponosi konsekwencje ustalone przez zespét wychowawczy;

gdyby okazato sie, ze wymuszanie spowodowane byto trudng sytuacjg materialng
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w domu ucznia lub innymi waznymi okolicznosciami nalezy zwrdcié¢ sie do Osrodka
Pomocy Spotecznej (lub innej zewnetrznej instytucji), by objgé rodzine systemowa
pomocg;

e jesli sytuacja wymuszania, zastraszania lub grozenia bedzie sie powtarzaé¢ — szkofa ma
obowigzek poinformowac Sad Rodzinny i/lub Policje;

e nalezy zaproponowad objecie pomoca psychologiczng ucznia/ucznidéw
bedacego/bedacych ofiarg/ofiarami sytuacji wymuszenia.

Ad. V AGRESJA | PRZEMOC ROWIESNICZA.

1. Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego w placéwce na wypadek wystgpienia na jej terenie
zachowan agresywnych, tj. agresji fizycznej i agresji stownej ucznia wobec ucznia lub wobec
nauczyciela czy innego pracownika szkoty (stwarzajgcego zagrozenie dla bezpieczerstwa/zdrowia
wtasnego i innych).

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele (zaréwno
przedmiotow ogdlnoksztatcgcych jak i artystycznych), wychowawecy, specjalisci szkolni.
Procedura postepowania jest uruchamiana przez osobe, ktdra zauwazyta przedmiotowe zachowanie
lub ktérej je zgtoszono — pierwsza osoba, ktdra zostata zaangazowania w sytuacje.
Stopien zaawansowania procedury i podejmowanych krokach decyduje dyrektor szkoty,
a w przypadku jego nieobecnosci wicedyrektor we wspdtpracy ze specjalistami szkolnymi.
Czynnosciami podejmowanymi w trakcie realizacji procedury kieruje dyrektor szkoty, wicedyrektor
lub osoba przez niego wyznaczona. Kazdy nauczyciel ma obowigzek reagowaé, dziatania mogg
podejmowac tez inni pracownicy, najwazniejsza w ty przypadku jest kwestia zapewnienia
bezpieczenstwa jak najwiekszej liczbie oséb przebywajacych na terenie placéwki.

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:

e Nauczyciel/pracownik szkoty podejmuje proby wyhamowania zachowania agresywnego.
Jesli jest Swiadkiem bardzo agresywnego zachowania ucznia (bdjka, pobicie),
zobowigzany jest do natychmiastowego odizolowania sprawcy od ofiary i przerwania
aktu przemocy. Zapewnia bezpieczenstwo i ewentualng konieczng pomoc medyczng
wszystkim uczestnikom zajscia. Kolejnym krokiem jesli jest to w danym mozliwe zostaje
przeprowadzona rozmowa majgca na celu ustalenie przyczyn i okolicznosci zdarzenia.

e Jesli proby zainterweniowania w danej agresywnej sytuacji nie przynosza efektow,
nauczyciel/pracownik szkoty informuje sekretariat szkoty (dzwoni Iub wysyta
przewodniczgcego klasy lub dyzurnego ucznia), zawiadamia
pedagoga/psychologa/dyrekcje o zaistniatej sytuacji.

e Uczen zostaje zabrany z miejsca zdarzenia przez pracownika szkoty i zaprowadzony do
specjalistow szkolnych lub dyrekcji placowki (w sytuacji koniecznej nauczyciel ma
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mozliwo$¢é przytrzymania ucznia — w celu zapewnienia bezpieczenstwa osobom
znajdujgcym sie na terenie szkoty i samemu uczniowi). Dany nauczyciel moze poprosic¢

0 pomoc innego pracownika szkoty jesli w jego ocenie sam nie jest w stanie zapewnic
uczniom odpowiednich warunkéw. Kazda osoba podejmujgca jakiekolwiek dziatania
sporzadza tez notatke dotyczacag zaistniatej sytuacji i realizowanych przez siebie
czynnosci.

e O zaistniatej sytuacji pracownik szkoty informuje wychowawce klasy, ktéry wraz
z psychologiem/specjalistami szkolnymi i/lub przedstawiciele dyrekcji przeprowadza
rozmowe dyscyplinujgcg z uczniem, uswiadamiajac mu nieodpowiednie zachowanie.

W dalszej kolejnosci nalezy zawrze¢ z uczniem umowe dotyczacg poprawy zachowania
oraz dalszych konsekwencji w przypadku braku zmiany funkcjonowania.

e O zaistniatej sytuacji zostajg telefonicznie powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie
ucznia.

e W sytuacji bardzo agresywnego zachowania ucznia (napa$ fizyczna, niemoznosé
uspokojenia), zawiadamia sie nie tylko rodzicéw ucznia, ale takze Policje i/lub Pogotowie
Ratunkowe.

e Wychowawca wraz ze specjalistami szkolnymi (w miare mozliwosci rdwniez w obecnosci
przedstawiciela dyrekcji) odbywa konsultacje z rodzicami ucznia dot. m. in.
funkcjonowania ich dziecka, pomaga rodzicom w doborze metod wychowawczych.
Rodzicéw/prawnych opiekundw prosi sie réwniez w formie pisemnej o wyrazenie zgody
na przytrzymywanie dziecka w podobnych sytuacjach, kiedy jego zachowanie zagraza
bezpieczenstwu i/lub zdrowiu jego i innych ucznidw. Jednoczesnie rodzice rowniez
w wersji pisemnej zostajg poinformowani, ze brak wyrazenia ww. zgody bedzie
podstawg do wezwania Policji i/lub Pogotowia Ratunkowego w przypadku ponownego
pojawienia sie zachowan agresywnych (czy autoagresywnych ucznia).

e W przypadku wystgpienia powtarzajgcych sie atakow agresji ze strony ucznia,
pracownicy szkoty: wychowawca, specjalisci szkolni, przedstawiciel dyrekcji podejmuja
wspotprace z zewnetrznymi instytucjami takimi jak: Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, Policja czy innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz zdrowia
psychicznego dziecka i przeciwdziatajgcymi przemocy. W sytuacji braku wspétpracy
z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia dyrektorem szkoty kierujg wniosek do
odpowiedniego wzgledem miejsca zamieszkania Osrodka Pomocy Spotecznej o objecie
nadzorem rodzine, a jesli to nie wystarczy do Sadu Rejonowego (Wydziat Rodzinny
i Nieletnich) o wglad w sytuacje rodzinng ucznia badZz zastosowanie s$rodka
wychowawczego zapobiegajgcego demoralizacji ucznia.

e Ze wszystkich spotkan i dziatan sporzadzane zostajg notatki na temat wszystkich
podjetych czynnosci, przekazanych informacji i ustalen (w tym wyciggnietych w stosunku
do ucznia konsekwencji). Kazdy pracownik szkoty dokonuje stosownego zapisu
w dzienniku elektronicznym i/lub w ramach notatek stuzbowych (wersja papierowa).
Specjalisci szkolni zobowigzani sg do prowadzenia oddzielnej dokumentacji stuzbowej.

e Kontakty z rodzicami/prawnymi opiekunami majg charakter formalny, wszelkie ustalenia
i informacje sg im przekazywane w wersji pisemnej, wydawane zostajg przez
pracownikéw sekretariatu i otrzymujg numeracje stuzbowsa.

e We wszystkich dziataniach wychowawczych stosowane sg kary i nagrody zgodnie ze
Statutem placowki.

4. SPOSOB POSTEPOWANIA z ofiarg przemocy:
e udzielenie pierwszej pomocy badz zapewnienie jej udzielenia poprzez wezwanie
lekarza/karetki;
e niezwtoczne powiadomienie dyrektora/vice dyrektora szkoty;
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powiadomienie rodzicdw ucznia (wychowawca, specjalisci szkolni, dyrektor);

wezwanie Policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ ustalenia okolicznosci
i ewentualnych swiadkdéw zdarzenia;

w razie potrzeby proponowane jest spotkania z psychologiem, ktére utatwia uczniowi
powrdt do normalnego funkcjonowania w szkole po zdarzeniu;
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Ad. VI PRZEMOC W RODZINIE.

— Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego ucznia dotknietego problemem
przemocy w rodzinie lub/oraz bedgcego ofiarg przestepstwa.

— Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele (zaréwno

przedmiotow ogdlnoksztatcgcych jak i artystycznych), wychowawcy, specjalisci szkolni.

Kazda osoba, ktéra ma podejrzenie, ze uczen doswiadcza przemocy i/lub jest ofiarg przestepstwa.

— SPOSOB POSTEPOWANIA:
e W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia, Ze uczen doswiadcza przemocy fizycznej,

psychicznej, seksualnej i zaniedbania, kazdy pracownik placéwki powinien:

przekazuje niezwtocznie informacje na ten temat wychowawcy klasy, specjalistom
szkolnym oraz dyrekcji placéwki;

wychowawca w razie potrzeby razem ze specjalistami szkolnymi badz
przedstawicielem dyrekcji przeprowadza rozmowe z dzieckiem, majacg na celu
wstepne zweryfikowanie informacji o doznawanej przemocy (pochodzace od
dziecka, $wiadka, z obserwacji) i rozpoznanie sytuacji ucznia; wychowawca danego
ucznia ocenia jakiego wsparcia osobowego potrzebuje i w obecnosci jakich oséb
rozmowa z uczniem bedzie dla niego najkorzystniejsza. Zasady prowadzonej
rozmowy:

— rozmowa powinna mie¢ uzasadniony powdd (zainicjowana przez ucznia
lub dorostego podejrzewajacego, ze uczen doswiadcza przemocy),

— zapewnienie odpowiedniego miejsca, czasu i warunkéw do rozmowy oraz
sporzadzenie dokumentacji rozmowy (notatka stuzbowa w wersji
elektronicznej i/lub w ramach papierowej notatki wewnetrznej),

— przedstawienie celu rozmowy, zapewnienie o bezpieczenstwie rozmowy
i koniecznosci jej przeprowadzenia, modwienie o przemocy wprost,
notowanie okreslen stosowanych przez ucznia, okazywanie akceptacji
i empatii,

— ustalenie stanu emocjonalnego ucznia, zakresu przemocy, o0séb
chronigcych dziecko, stopnia zagrozenia.

specjalista szkolny wyznaczony przez dyrekcje we wspdtpracy z wychowawca
sporzgdza opis sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia;

specjalisci szkolni przygotowujg do przekazania rodzicom/opiekunom liste placéwek
oferujgcych pomoc dziecku i zobowigzujg rodzicow do konsultacji z odpowiednim
specjalistg (psycholog, lekarz i in.);

dyrektor szkoty powotuje zespdt szkolny (wychowawca, specjalisci szkolni,
nauczyciel przedmiotu artystycznego, dyrektor szkoty), ktdéry opracowuje plan
pomocy dziecku i wsparcia rodziny oraz decyduje wspdlnie o ewentualnym podjeciu
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dziatan interwencyjnych, ktérymi sg m.in.: rozmowa z rodzicem lub opiekunem
niekrzywdzgcym (ustalenie wspdlnie zakresu dziatan pomocowych i wsparcia,
poinformowanie o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy wobec dziecka
i obowigzku zgtaszania przez szkote do sadu rodzinnego lub prokuratury
przypadkéw przemocy); w razie koniecznosci jesli pracownik szkoty jest pierwsza
osobg, ktéra dowiaduje sie o wystepowaniu w rodzinie przemocy zobowigzany jest
on do uruchomienia procedury Niebieskiej Karty;

zespot szkolny monitoruje realizacje planu pomocy dziecku i wsparcia rodziny;

w sytuacji, gdy przemoc nie zostata zahamowana, dyrektor szkoty zawiadamia sad
rodzinny i/lub prokurature o sytuacji dziecka, wzywa lekarza lub powiadamia policje
o stanie zdrowia dziecka; dalszy tok postepowania nalezy do kompetenc;i
powiadomionych instytucji.
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Ad. VIl NIEPRAWIDLOWE ZACHOWANIA PSYCHOSEKSUALNE, ZABURZENIA
ZDROWIA PSYCHICZNEGO, inne przypadki zagrazajace zyciu, zdrowiu

i bezpieczenstwu fizycznemu i emocjonalnemu uczniéw nigdzie indziej
nieopisane.

1. Cel uruchomienia procedury:

Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego ucznidw w przypadku
zagrozenia wewnetrznego, zwigzanego z wystepowaniem nieprawidtowych zachowan,
a w szczegolnosci: z. psychoseksualnych (prostytucja, rozpowszechnianie pornografii, pedofilia
i uwodzenie), zaburzen zdrowia psychicznego.

2. Osoby odpowiedzialne:

KAZDY pracownik ZSM im. O. Kolberga, w tym dyrektor/vice dyrektor, nauczyciele (zaréwno
przedmiotow ogdlnoksztatcgcych jak i artystycznych), wychowawecy, specjalisci szkolni.
Czynnosciami podejmowanymi w trakcie realizacji procedury kieruje dyrektor szkoty, wicedyrektor
lub osoba przez niego wyznaczona. Kazdy nauczyciel ma obowigzek reagowaé, dziatania mogg
podejmowaé tez inni pracownicy, najwazniejsza w ty przypadku jest kwestia zapewnienia
bezpieczenstwa jak najwiekszej liczbie oséb przebywajgcych na terenie placowki.

3. SPOSOB POSTEPOWANIA:

e bezzwtoczne poinformowanie o sytuacji dyrektora/vice dyrektora szkoty, ktory o catej
sytuacji informuje réwniez specjalistéw szkolnych, wychowawce danego ucznia;

e jesli dane zachowanie nosi znamiona przestepstwa Sciganego z urzedu wodwczas dyrekcja
szkoty jest zobowigzana do poinformowania o catej sytuacji odpowiedni instytucje zgodnie
z powszechne obowigzujacymi przepisami prawa;

e rozmowa wychowawcy i/lub specjalisty szkolnego z uczniem w celu szczegétowego poznania
i oceny sytuacji. Dyrektor szkoty wyznacza do przeprowadzenia rozmowy osoby posiadajgce
odpowiednig wiedze badZ kwalifikacje, pracownika szkoty z ktérym rozmowa bedzie dla
ucznia mato obcigzajaca, a ktéry stanowi dla dziecka synonim poczucia bezpieczeristwa;

e kazda osoba podejmujgca jakiekolwiek dziatania sporzadza tez notatke dotyczaca zaistniatej
sytuacji i realizowanych przez siebie czynnosci;

e w razie potrzeby wychowawcy oraz specjalisci szkolni podejmujg dziatania profilaktyczne
skierowane do ucznidéw w celu omdwienia potencjalnego zagrozenia, wskazania mozliwych
rozwigzan, konsekwencji, sposobéw szukania pomocy;

e wezwanie do szkoty rodzicow/prawych opiekundw ucznia przez dyrektora celem omédwienia
sytuacji. W spotkaniu w zaleznosci od potrzeb uczestniczyé mogg réwniez inni pracownicy na
whniosek dyrektora;

e zobowigzanie ucznia do zaniechania negatywnego postepowania, a rodzicdw/prawnych
opiekundw do szczegdlnego nadzoru nad zachowaniem dziecka. Nawigzanie z rodzicami
szeroko rozumianej wspotpracy majacej na celu poprawe funkcjonowania ucznia,
niwelowanie negatywnych konsekwencji wynikajacych z aktualnego stanu psychofizycznego
ucznia;

e jesli rodzice/prawni opiekunowie odmawiajg wspdtpracy lub ich dziatanie nie przynosi
oczekiwanej poprawy, a szkofa wykorzystata wszystkie dostepne jej srodki oddziatywan
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wychowaweczoprofilaktycznych, dyrektor szkoty powiadamia o sytuacji dziecka odpowiedni
instytucje.
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